Chapitre 2 ’

‘ Annexe A

Le contenu des phases

Pour déterminer le nombre approprié de phases et leur contenu, les auteurs ont:

* examiné le déroulement d’événements réels en consultant des praticiens et en s’informant de
leurs préoccupations majeures de gestion;

* consulté des auteurs sur la gestion d’événements (Renaud, 1999; Shone et Parry, 2004, chapitre
10);

* consulté des cadres de gestion proposés (Project Management Institute, 2004 ; EMBoK, 2008) ;

* analysé un cadre de gestion de projets en quatre phases (Genest et Nguyen, 2010, section 1.6).

En conclusion, il est apparu qu’'un découpage en six phases correspond assez bien a la réalité des
événements. Le tableau 2A-1 identifie chacune de ces phases et indique ce qui doit étre accompli dans
chacune d’elles.

Tableau 2A-1 Six phases pour la gestion d’'un événement

Activités réalisées au cours de la phase Chapitre(s)

Le promoteur trouve une idée d'événement, I'imagine (le visualise tel qu'il

. serait réalisé) et en formule une définition structurée en fonction de son but et
Déclenchement des avantages qu’il en escompte pour lui-méme et pour les participants 3
ciblés.
L'équipe de conception concrétise la définition de I'événement retenue a la fin
Conception de la phase de déclenchement en un concept (activités offertes aux 4

participants, théme, lieu et dates), propose des stratégies pour produire ce
concept et tenir 'événement et estime les colts et revenus de celui-ci.

Le réalisateur prépare un budget détaillé de I'événement et un plan
Planification d'exécution pour sa production, en fonction du concept retenu a la fin de la 5
phase précédente.

Le réalisateur exécute tous les travaux de programmation, communication,
Production promotion, financement, logistique et gestion identifiés au cours de la phase 6ai13
de planification.

Le réalisateur voit a la mise en oeuvre des listes de taches (pour la tenue)
préparées a la fin de la phase de production, prend les décisions nécessaires
en cas de changement de derniére minute ou de circonstances imprévues, 14
assure la sécurité des personnes et des biens, voit a la satisfaction des
participants et des partenaires financiers et, a la fin, libere les lieux et les
remet en état.

Le promoteur et le réalisateur, chacun pour sa part, libérent les ressources
utilisées pour la tenue de I'événement, préparent les bilans opérationnel et 15
financier de celui-ci, rendent compte aux partenaires financiers et ferment les
dossiers.

Tenue

Cloture
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La phase de déclenchement

La premiere phase est celle du déclenchement, qui fait 'objet du chapitre 3. Le tableau 2A-2 présente les
principaux paramétres de cette phase.

Tableau 2A-2 : La phase de déclenchement

Caractéristiques Travaux, responsable, décision
Objectif Eludier ldée d'événemenl envisagée par le promoleur el en slruclurer la définition
Point de départ L'idéa d'événement envisagée par la pramoleur
Responsable Le promoleur

Elude el exploralian de l'idée

Principaux travaux a réaliser

Analyse du conlexle
au cours de cette phase

Formulalion d'unea definilian struclurée de l'idée

Porte Décision de lancar la concaplion de I'événemenl, ou non

La porte qui marque la conclusion de la phase de déclenchement est une décision, par le promoteur, de
lancer la conception de I'’événement envisagé, ou non. Cette décision est basée sur les résultats et les
conclusions des analyses effectuées.

* Si ces conclusions sont positives, le promoteur décide de passer a la phase de conception.

* Si ces conclusions sont négatives, le promoteur devrait abandonner I'idée envisagée; il pourrait
aussi la modifier, mais, auquel cas, il devra en reformuler la définition.

Une décision positive a ce stade n’engage pas le promoteur a produire et tenir 'événement. En effet, les
études n'ont pas été assez poussées pour que le promoteur conclue, sans risque important, qu’il est
effectivement avantageux de tenir I'événement (notamment, on ne sait pas combien colterait sa
production).
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La phase de conception

La deuxieme phase est celle de la conception, qui fait I'objet du chapitre 4. Le tableau 2A-3 présente les
principaux paramétres de cette phase.

Tableau 2A-3 : La phase de conception

Caractéristiques Travaux, responsable, décision

Translarmer en un cancepl conarel 'événement que le promoleur envisage al a
préciseé dans la phase de définilion

Objectif

Responsable L'équipe de conceplian désignée par le promaleur

Elaboralion du concepl: aclivilés offerles aux parlicipants, théme, lieu, dales

Proposilian de slralégies de programmalian, de communicalion pramolionnelle, de

Principaux travaux a réaliser linancemenl, de logislique el de geslion

au cours de cette phase Evalualion préliminaire des colils de produclion el de lenue, ainsi que des revenus
de financamenl inlerne el exlerne

Vérificalion da la laisabililé

Porte Décision par le pramoleur de réaliser {produire el lenir) I'événement

La porte qui marque la conclusion de la phase de conception est une décision, par le promoteur, de
produire et tenir 'événement, ou non. Cette décision s’accompagne du choix d'un réalisateur et de la
conclusion d’une entente interdépartementale ou d’un contrat de services avec lui.

Une décision positive a ce stade engage le promoteur a investir des fonds dans la réalisation de
’'événement, par l'intermédiaire du réalisateur qu’il désigne et mandate. Celui-ci commence alors a
mobiliser les intervenants proactifs : d’abord, de fagon limitée pour la phase de planification ; puis, de
facon intensive, pour la phase de production.
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La phase de planification

La troisieme phase est celle de la planification, qui fait I'objet du chapitre 5. Le tableau 2A-4 présente les
principaux paramétres de cette phase.

Tableau 2A-4 : La phase de planification

Caractéristiques Travaux, responsable, décision

Obiectif Préparer un budgel délaillé de I'événement el un plan d'exéculion délaillé pour sa
jecti produclion

Responsable Le réalisaleur mandalé par le promaleur

Veérificalion el mise & jour des eslimalians de codls el revenus (ailes au cours de |a
phase de concaplion

Principaux travaux a réaliser — : . — —
au cours de cette phase Préparalion d'un plan d'exéculian pour la praduction: laches, respansatililés, dales

Préparalion pragressive de lisles individuelles de laches pour la phase de lenue

Porte Approbalion des plans budgélaire el d'exéculion par le promaleur

Une fois franchie la porte qui marque la conclusion de la phase de planification, I'approbation des plans
budgétaire et opérationnel élaborés, le réalisateur dirige et coordonne les intervenants proactifs qui
commencent a exécuter les différents travaux nécessaires a la production de I'événement.
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La phase de production

La quatriéeme phase est celle de la production, qui fait 'objet des chapitres 6 a 13. Le tableau 2A-5
présente les principaux paramétres de cette phase.

Tableau 2A-5 : La phase de production

Caractéristiques Travaux, respansable, décision

Exéculer lous les lravaux nécassaires pour que 'événement soil prél a élre lenu 3 la
dale prévue

Objectif

Responsable Le réalisaleur mandalé par le promaleur

Activilés reliées 3 la geslian du design

Activilés ralides 3 la gaslian des ressources humaines el malérielles

Principaux travaux a réaliser
au cours de cette phase

Aclivilés ralides 3 la geslian des linances: revenus inlernes el exlemes, conlroles

Aclivilés ralidées 3 la geslian des communicalions

Aclivilés reliées 3 la geslian des risques

Porte Veérification finale el répélilion générale avant la lenue de I'événement

La phase de production est la plus intensive en termes d’intervenants impliqués, de travaux exécutés et
de dépenses encourues.
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La phase de tenue

La cinquiéme phase est celle de la tenue, qui fait I'objet du chapitre 14. Le tableau 2A-6 présente les
principaux paramétres de cette phase.

Tableau 2A-6 : La phase de tenue

Caractéristiques Travaux, responsable, décision
Objectif Offrir aux parlicipants ciblés les aclivilés planifiées
Responsables Le réalisatlaur el des inlervenants proaclils

Mise en peuvre du programme el sa geslion
Principaux travaux a réaliser

au cours de cette phase

Geslion des risques el des imprévus

Démonlage des inslallalions el rermise des lieux en élal

Porte Le réalisaleur a quillé le lieu de I'événamenl
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La phase de cléture

La sixieme et derniére phase est celle de la cloture, qui fait 'objet du chapitre 15. Le tableau 2A-7
présente les principaux paramétres de cette phase.

Tableau 2A-7 : La phase de cloture

Caractéristiques Travaux, responsable, décision
Objectif Libérer les ressources el [aire les bilans
Responsables Le promoleur el ke réalisaleur mandalé, chacun pour sa parlie

Libéralion «officielles des ressources humaines el malénelles

Principaux travaux a réaliser

Soumission des hilans apéralionnel el linancier
au cours de cette phase

Reddilion de comples aux parlenaires linanciars

Porte Fermelurae des dassiers de l'événament
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